Plataforma Civica Milenio

OBSERVATORIO DE

SERVIZOS PUBLICOS LOCAIS

Quées

Linea estable de trabajo de la Plataforma Civica Milenio dedicada al anadlisis, seguimiento y
propuesta sobre los servicios publicos locales de la provincia de Ourense: movilidad y
transporte publico, ciclo del agua, residuos y limpieza, energia local y alumbrado, y
seguridad y emergencias. Es uno de los doce observatorios previstos por la Plataforma, en
igualdad con los demés. Parte de una premisa: el derecho a moverse, al agua, a la recogida
de la basura, al alumbrado y a una respuesta de emergencia no deberia depender de si se
vive en la capital o en una aldea dispersa.

Por qué

Territorio dificil: 92 municipios mayoritariamente pequefios, dispersos y
envejecidos, donde prestar servicios con calidad y a coste razonable es
especialmente complejo.

Riesgo de que el rural quede atras: la equidad entre la capital y la aldea es una
cuestién de justicia territorial y el hilo conductor del observatorio.

Servicios sin mirada civica: la calidad de los servicios cotidianos se nota cuando
falla, pero rara vez se analiza de forma sistemadtica e independiente.

Lineas de trabajo

Movilidad y transporte puablico: transporte urbano y rural, transporte a demanda,
movilidad activa, intermodalidad.

Agua como servicio domiciliario: abastecimiento, saneamiento, depuracidn,
calidad y equidad en el acceso (el agua-recurso y las aguas mineromedicinales, en
Auga e Termalismo).

Residuos y limpieza: recogida, tratamiento, reciclaje, economia circular, modelos
de gestion.

Energia local y alumbrado: alumbrado publico, eficiencia municipal, comunidades
energéticas, pobreza energética.

Seguridad y emergencias locales: policia local, bomberos, proteccién civil,
incendios forestales, tiempos de respuesta.

Calidad, sostenibilidad y equidad territorial: andlisis de conjunto, financiacién,
transparencia y cooperacién intermunicipal.

Como trabaja



Con rigor basado en datos verificables, independencia de administraciones, operadores y
partidos, la equidad territorial como prioridad permanente, atencién a la sostenibilidad
econdémica y ambiental, apertura y cooperacién en red. Se distingue de Gobernanza Local:
este observatorio atiende cdmo funcionan los servicios, no c6mo se gobierna.

Aliados naturales

Ayuntamientos, mancomunidades y consorcios prestadores de servicios.

Diputacién Provincial de Ourense y FEGAMP.

Operadores de transporte publico y la Xunta en materia de movilidad.

Augas de Galicia y entidades gestoras del ciclo del agua.

SOGAMA y entidades de gestion de residuos.

Bomberos, GES, proteccidn civil y Axencia Galega de Emerxencias (AXEGA).

Instituto Enerxético de Galicia (INEGA) y comunidades energéticas.

Universidades del Sistema Universitario de Galicia (ingenieria, administracién local,
ambiental).



